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吳安怡投入消防領域如魚得水 榮獲114年桃園
市政府傑出女性公務員獎殊榮 寫下女力新篇
Wu An-yi thrives in the fire service field and was honored with the 114th 
Taoyuan City Government Outstanding Female Public Servant Award, 
marking a new chapter in women's empowerment.
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桃園市政府消防局八德分隊隊員吳安怡

榮獲「桃園市政府 114 年傑出女性公務員」

獎項殊榮，其展現對工作的熱忱與不畏消防

艱辛重任之舉，為消防界女力紀事譜寫精彩

篇章。吳安怡在消防界服務 9 年，執行救護

服務超過 2,000 次、協助送醫逾 1,500 人次，

並擔任義消活動司儀及宣導規劃，展現專業

救災與宣導能力，表現優異，她謙虛的說自

己只是竭盡所能做好每一項任務，很感謝桃

園市政府消防局長官提攜及學長姐的無私教

導，也感謝家人給予無盡的支持，讓她無後

顧之憂，未來繼續自信的勇闖消防生涯。

▎轉換跑道任消防員
今年 32 歲的吳安怡是桃園市平鎮區人，

曾經是巧固球國手，她回憶這段成為頂尖體

育好手的經歷時表示，她就讀平鎮區山豐國

小四年級時可能因為身高只有 130 公分，不

知道該選擇哪類的運動發展，因為巧固球運

動不會有太多的肢體碰撞，屬於平和又能訓

練團隊精神的運動項目，便因緣際會被教練

選入巧固球校隊加以訓練，國小時期就代表

國家出國比賽。之後升學，繼續在東安國中

與中壢家商精進巧固球球技，並以優異的體

育成績升讀國立臺中教育大學體育學系，她

在大學期間仍以國手之姿遠赴義大利參加世

界杯巧固球競賽。為何之後沒有選擇擔任教

練或是體育老師，吳安怡笑說自己比較沒有

耐心教導學童練球，而且也很擔心往後若是

從事教職，可能會需要手持麥克風在講臺上

授課，所以只好轉換跑道，另尋生涯規劃．
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▎圖 1、吳安怡榮獲「桃園市政府 114 年傑出女性公務員」獎項殊
榮

▎圖 3、109 年以消防員的身分代表桃園市參賽全民運動會巧固球
團體項目，榮獲第一名佳績

▎圖 2、107 年以消防員的身分代表桃園市參賽全民運動會巧固球
團體項目，榮獲第一名佳績

▎圖 4、代表國家遠赴義大利參賽世界盃巧固球錦標賽，榮獲金牌

在家人鼓勵下，吳安怡於 104 年參加公

務人員特種考試，順利考上消防員，經過 1

年的受訓後成為正式的消防員，並分發至桃

園市政府消防局八德分隊服務。有趣的是，

107 年間，吳安怡和隊員組團代表桃園市參加

全民運動會，利用休假時間練習，一舉奪下

金牌。她說：「同事知道我曾是巧固球國手後，

也對這項運動感興趣，讓我很開心，希望未

來巧固球這項有趣的運動能更普及，全民一

起來運動健身」。

▎珍貴的急產接生經驗
吳安怡踏入消防領域後，為精進防救

災專業知識與技能，累計執行救護任務超過

2,000 次，她珍惜每一次的救護勤務，從不以

為苦；若真要分享哪一次的救護任務讓她印象

深刻，她說在八德分隊服務的第一年，曾出勤

過 2 次孕婦急產任務，「第一次出勤，我和

學長將孕婦攙扶上擔架時，胎兒的頭已外露，

等送上救護車後，我們便直接在車上緊急為

孕婦接生」，她打趣道：「我當時還是菜鳥，

除了當下感到震撼，也一度以為往後都會常
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其他交由上天安排』，我聽後才稍感釋懷」，

吳安怡說，即使在每次的救護現場她都是拚

盡全力搶救，仍會經常到廟裡上香祈福，「面

對生死一瞬間的驚險場面，我總會情不自禁

的聯想到早年急產接生，迎接新生命到來的

畫面，生死病死循環不停歇，讓我對人生有

種特別的感悟」。

▎火場洗禮 
近 3 年來，吳安怡執行火警及災害搶救

勤務逾 150 趟，並在去（113）年轄內榮興路

住宅火警時，成功救出 2 名受困民眾，她多

接到急產任務，沒想到第二次接到急產救護

任務後至今，就再也沒有遇過了，讓這 2 次

的急產任務經驗更顯珍貴」。

提及救護任務類別最多者，還是到院前

心肺功能停止（OHCA）緊急救護案件，吳

安怡創下成功急救 53 人，而在新冠肺炎疫情

期間，亦執行防疫後送勤務超過 20 次的優異

表現。她回憶說，第一次處理 OHCA 案子時，

面對沒有心跳也沒有呼吸的傷病患面容，內

心著實感到恐懼，完成任務後仍覺心神不寧，

「我回家後，跟家人說想去廟裡拜拜，爸爸知

道事情緣由後，便鼓勵我：『只要有盡力就好，

▎圖 5、下單位的第一天，即執行急產接生救護

▎圖 6、111-113 年承辦義消八德防宣分隊業務

▎圖 7、111 年大型物流倉儲搶救演練，擔任司儀
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次在重大火災任務中展現專業救災能力，備

受長官與同仁的肯定。但吳安怡坦言自己曾

經在第一次出勤滅火任務時，倍感壓力。「那

次工廠大火，在小隊長帶領下，我們進入伸

手不見五指，完全黑暗且濃煙密布的火場搜

尋受困民眾，唯一的光源來自於小隊長手上

的熱顯像儀，行進過程倍覺險阻，即使身穿

全套防護裝備，仍能感受到熾熱的氣流襲捲

身軀……」，吳安怡說，不經一事，不長一智，

只有經過火場洗禮，才能更壯大自己的膽識。

「成為消防員後，在第一年農曆春節除夕夜，

正好遇到工廠大火，廠內 6 棟建物全陷於火

海，我們完成救災任務後，直接席地短暫休

息，並吃著冷掉的米粉」，吳安怡打趣道：「這

真的是個很特別的經驗喔！」

當然，吳安怡在救護任務中也沒少見過

車禍現場血淋淋的畫面，她第一次看到傷者

的骨頭刺穿皮膚露出時，一度感到頭暈，被

問及如今還會這樣嗎？她笑回：「當然不會

再有異樣的感覺了，因為看過太多次了，這

應該就是所謂的成長吧！」

▎樂於教導防火知識
為精進自己的消防專業知識與技能，吳

安怡陸續取得中級救護人員、火災搶救等專

業證照，也曾參加過桃園市政府消防局辦消

防安全及危險管理的訓練課程，以及防火宣

導初階班和進階班，並積極推廣用火用電安

全、防震防災及 CPR 宣導等課程，去（113）

年曾與分隊同仁在一家食品公司舉辦 4 場外

籍員工防火管理教育訓練，讓民眾能更理解

防火知識。此外，近幾年來，吳安怡也經常

擔任八德分隊及義消活動的司儀，她的聲音

透過麥克風在各項大型演習會場中迴盪，讓

各項活動流程順暢並圓滿結束。她打趣的說：

「以前我就是因為不想在講臺上面對眾人說

話，所以不想從事教職，沒想到人生兜轉了

一圈後，如今不論是推動防火宣導業務，必

須時常手持麥克風面對眾人宣講防災知識，

或是使命必達，完成長官交辦的主持任務，

我卻都甘之如飴，體會到人生際遇真是變化

萬千之理」。

而在眾多訓練課程中，最讓她有感的就

是火災搶救與水域急流救生的訓練課程。她

▎圖 8、吳安怡（前排中）與八德分隊同仁開心合影

▎圖 9、桃園市政府消防局 23 期救助訓練
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說，全套救災裝備和空氣呼吸器的總重量約

20 公斤，對於女孩子的體力而言是項挑戰；

而在水域急流救生的課程中，她必須跟其他

男性消防員一樣，勇敢跳入湍急的溪流並泳

渡到對岸，其中還必須模擬搶救溺水者，受

訓過程艱辛，但收穫匪淺。尤其消防員任務

不因性別而異，吳安怡認為，身為女性消防

員，更要加強體能鍛鍊，「長官要求我們至

少要能背負比體重重 1.6 倍的消防器材，比如

美式梯，女性消防員要和男性消防員一樣，

能夠俐落的扛起美式梯並將之架設到牆面」，

只有不斷努力的壯大自己，才能更自信的向

前行。

▎喜歡消防工作
吳安怡曾於 112 年榮獲桃園市政府績優

消防人員表揚，回首來時路，吳安怡表示，

消防工作除了救護、救災還有防火宣導，每

一項任務都是為了守護民眾生命和財產安全，

身為女性，她樂意分享經驗給想投入消防領

域的年輕一輩女孩：「消防員工作雖然充滿

挑戰，身為女性消防員，更需要懷抱堅定的

信念與決心，除了在體能、技術與應變能力

等各方面持續精進，也要相信自己的選擇，

擇夢想前行」。

吳安怡的個性樂觀直爽，休假時不是待

在家裡休息，享受與家人同歡的溫馨氣氛，

就是外出與朋友歡聚，儘管外界視消防工作

屬於超高壓性質，吳安怡的家人好友會時常

關心她在職場的狀況，「說真的，我很享受

消防工作的每一次挑戰與任務，並沒有特別

覺得有壓力，好笑的是，當我把這種感受分

享給好友們時，他們反而覺得很訝異，並佩

服我的自信與坦率」吳安怡笑道。

隨著社會進步迅速，普羅大眾的生活腳

步匆匆，吳安怡每回在盡情享受休假之後，

即期待回到職場打拚。她從小是運動健將，

從國小、國、高中到大學除了努力學習課業

上的知識，也不斷精進巧固球球技，曾 2 度

代表國家在國際賽事中奪下 2 金，為國爭光。

歷經長年的訓練，不僅鍛鍊體魄，在潛移默

化中，也養成勤奮累進專業能力的態度。如

今她跳脫舒適圈，投入消防工作，屢次在災

害現場與各項任務中表現優異，堪為年輕一

輩消防人員的表率！她仍自謙道：「對於未

來，我並沒有預設什麼大願景，只想成為一

名專業可靠，值得民眾信任的消防員，繼續

努力發揮所長，服務社會」。

▎圖 10、吳安怡榮獲 112 年桃園市消防局績優消防人員
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